KONTRATE BASHKEPUNIMI

Kjo Kontraté Bashképunimi (né vijim “Kontrata”) lidhet sot, mé / / , hdérmjet:

West Tourism Sh.p.k—-West Travel Albania, agjenci udhétimi me seli né Rruga Frederik Shiroka,
Tirané, Shqipéri, me NIPT: M52007019U, (né vijim “Agjencia”)

dhe

Klienti: , Nr. ID / Pasaporté / NIPT:
, Adresa: , Tel/ Email:
, (Né vijim “Klienti”).

Agjencia dhe Klienti, sé bashku referuar si “Palét”.

NENI 1 — OBJEKTI | KONTRATES

1.1 Objekti i késaj Kontrate éshté rregullimii marrédhénies sé bashképunimit ndérmjet Paléve pér
ofrimin nga Agjencia té shérbimeve turistike pér Klientin, duke pérfshiré por pa u kufizuar né: -
Rezervime fluturimesh; - Rezervime hotelesh; - Paketa turistike; - Transferta; - Siguracione udhétimi; -
Shérbime vizash (kur aplikohet); - Shérbime té tjera turistike sipas kérkesés sé Klientit.

Destinacioni:
Kohézgjatja: dité/ neté
Transporti:
Akomodimi:

Shérbime té pérfshira:

NENI 2 - DETYRIMET E AGJENCISE

2.1 Agjencia angazhohet té ofrojé shérbimet e kérkuara né ményré profesionale dhe né pérputhje me
legjislacionin né fuqi.

2.2 Agjencia do té informojé Klientin pér: - Detajet e udhétimit; - Kushtet e anulimit dhe ndryshimit; -
Politikat e furnitoréve (linja ajrore, hotele, operatoré turistiké); - Dokumentacionin e nevojshém pér
udhétim, detajet e nisjes dérgohen té paktén njé dité pérpara udhétimit né kontaktet tuaja

2.3 Agjencia nuk mban pérgjegjési pér vonesa apo ndryshime né itinerar si pasojé e kushteve atmosferike
apo faktoréve té tjeré jashté kontrollit (forcé madhore), renditja e ekskursioneve mund té ndyshojné né
varési té disponibilitetit.

2.4 Agjencia nuk mban pérgjegjési pér ndryshime né oraret e nisjes dhe mbérritjes té ndyshuar nga
kompania ajrore, Cdo ndryshim i orareve té fluturimeve nga ana e kompanive ajrore do t’ju komunikohet
né kohé reale.



2.5 Agjencia nuk mban pérgjegjési pér pasagjerét qé ndalohen apo kthehen nga autoritetet kufitare pér
arsye té tilla si mungesa e dokumentacionit té duhur, débim (espuls), et;.

2.6 Udhétarét nén moshén 18 vje¢ gé udhétojné pa té dy prindérit, duhet té pajisen me prokuré té
noterizuar (né dy kopje)

2.7 Pasaporta duhet té keté vlefshméri minimale prej 3 ose 6 muajsh nga data e kthimit t& udhétimit
sipas shteteve perkatese

2.8 Vendosja e pasagjeréve né avion béhet automatikisht gjaté Check-In-it ne Desk

NENI 3 - DETYRIMET E KLIENTIT

3.1 Klienti angazhohet té japé informacion té sakté dhe té ploté pér té dhénat personale dhe dokumentet
e udhétimit.

3.2 Klienti éshté pérgjegjés pér: - Vlefshmériné e pasaportés; - Vizén (kur kérkohet); - Respektimin e
rregullave té vendit prités.

3.3 Klienti angazhohet té kryejé pagesat sipas afateve té pércaktuara.

NENI 4 - CMIMI DHE PAGESA

4.1 Cmimi i shérbimeve pércaktohet sipas ofertés sé konfirmuar nga Agjencia.

4.2 Pér té progeduar me rezervimin kérkohet pagesé e menjéheréshme, ose njé parapagim prej 70% té
shumés totale; pjesa e mbetur duhet té shlyhet jo mé voné se 20 dité para nisjes (Né varesi te llojit te
shérbimit té ofruar) .

4.3 Pagesat e kryera jané té pakthyeshme.
4.4 Pagesa kryhet:
- Me para né doré; - Me transferté bankare; - Me karté bankare (kur aplikohet).

4.5 Moskryerja e pagesés brenda afatit sjell anullimin automatik té rezervimit.

NENI 5 - ANULIME DHE NDRYSHIME

5.1 Cdo anullim ose ndryshim béhet sipas rregullave té furnitoréve pérkatés.
5.2 Penalitetet pér anullim apo ndryshim i faturohen Klientit.

5.3 Agjencia nuk mban pérgjegjési pér kostot e shkaktuara nga anullimet e detyruara pér arsye jashté
kontrollit té saj.




NENI 6 - FORCA MADHORE

6.1 Asnjéra Palé nuk mban pérgjegjési pér mosrealizim té detyrimeve pér shkak té forcés madhore
(pandemi, fatkeqgési natyrore, konflikte, vendime geveritare, etj.).

NENI 7 - MBROJTJA E TE DHENAVE PERSONALE

7.1 Agjencia angazhohet té ruajé dhe pérpunojé té€ dhénat personale té Klientit né pérputhje me
legjislacionin pér mbrojtjen e té dhénave personale.

NENI 8 - ZGJIDHJA E MOSMARREVESHJEVE

8.1 Cdo mosmarréveshje do té zgjidhet fillimisht me mirékuptim.

8.2 Né rast mosmarréveshjeje té pazgjidhur, kompetente éshté Gjykata e Rrethit Gjygésor Tirané.

NENI 9 - DISPOZITA TE FUNDIT

9.1 Kjo Kontraté hyn né fugi né momentin e nénshkrimit nga té dyja Palét.
9.2 Kontrata hartohet né dy (2) kopje origjinale, nga njé pér secilén Palé.

9.3 Cdo ndryshim i Kontratés béhet vetém me shkrim dhe me dakordési té Paléve.

AGJENSIA KLIENTI

Emeér, Mbiemeér, Firmeé Emeér, Mbiemeér, Firmeé

Data: Data:



